Actas de las reuniones de los dias 15y 17.05.23

ESTABAN PRESENTES

Joaquin Garcia Lombard : ACTA 2
Brigitte PERRET : PERLA BLANCA 3
Jean Pierre COUVAUD : PERLA BLANCA3

1) RECORDATORIO DE LA MISION DE ACTA 2 PARA PERLA BLANCA 3

Gestion de cuentas:

Verificacidn y registro de gastos por partida: "Relacidon de conceptos a liquidar classificados
por grupos"

Mantenimiento de la tabla mensual: "Analisis de gastos en..."

Deteccidn de anomalias con busqueda de soluciones.

Transmision de cuentas al consejo sindical cada mes

Gestidn de gastos:

Actualizacion continua de la lista y datos de contacto de los propietarios.
Facturacién trimestral de cargos con seguimiento de pagos.

Gestion de facturas impagadas:
Tomar cualquier accién para obtener la liquidacién de las sumas adeudadas.
Realizacién de un seguimiento trimestral con indicacién:

El nombre del deudor y el nUmero de apartamento
Del importe adeudado
Detalles y fechas de las acciones emprendidas para el pago de las sumas adeudadas

Gestion de contratos:
Seguimiento, verificacién y liquidacion

Gestidn de gastos corrientes
Para todos los gastos fuera del contrato y excepto en situaciones de emergencia:

Elaboracidn de un presupuesto

Aceptacion del presupuesto por parte del consejo sindical.
Verificacién del trabajo realizado

Pago

Gestion de Mantenimiento



Visita semanal con el departamento de mantenimiento y, seglin disponibilidad, el consejo
sindical:

e Control del estado general de la residencia.

e Control del trabajo realizado.

e Control de los objetivos definidos durante la visita anterior.

e Recopilaciéon de comentarios y deseos con busqueda de mejoras

e Deteccidn de mal funcionamiento.

e Definicién e implementacién de medidas correctivas con seguimiento.

e Redaccién y transmisién de un RC

Gestidn de averias y reparaciones
Tan pronto como se detecte una averia que no pueda ser reparada por mantenimiento y excepto en
una situacion de emergencia.

e Busqueda de proveedores de servicios

e Solicite una cotizacién

e Andlisis de propuestas

e Resumen y presentacion al consejo sindical para que adopte una decisidn

e Pedido con indicacidn de coste, plazo, garantias.

e Seguimiento, control y liquidacion

Gestidon del trabajo decidido en GA
Establecimiento de especificaciones que establecen los objetivos del condominio
e Establecimiento del expediente de consulta que contenga los objetivos y condiciones.
e Busqueda de empresas
e Analisis de ofertas
e Resumen y presentacion al consejo sindical
e Pedido que contiene las condiciones, la descripcion, el costo, las condiciones de pago, el
plazo, las garantias.
e Seguimiento de los trabajos con redaccidon y transmision de los Informes de sitios
e Solucidn de situaciones de trabajo
e Aceptacion de trabajos con actas

Gestion de reclamaciones
e (Cada pérdida encontrada en un apartamento debe ser objeto de una declaracion del
propietario a su asegurador, que normalmente debe designar a un experto.
e Se enviard una copia a Acta 2 que gestionara la posible interfaz con la aseguradora del
condominio.

Gestion de relaciones con el propietario
e Acta 2 debe responder a las cartas de los copropietarios.
e Para los cita estos tendran lugar el 1er y 3er martes del mes.
e las solicitudes de cita deben hacerse con al menos una semana de anticipacién y deben
incluir el tema de la solicitud.



2 ) NOVATEL WORKS

Contrato firmado hoy por un periodo de 5 afioss

El trabajo tendra una duracién aproximada de 1 semana y se realizara antes del mes de julio:
Se publicara una nota informativa.

La intervencion es gratuita para Perla 3.

Novatel debe proporcionar la lista de canales de televisidn a los que se podra acceder de
forma gratuita: alrededor de 90

No hay ninglin cambio en la operacion para los propietarios: contrasefia de Internet,
decodificador.

Se instalara un enchufe de Internet gratuito para la pantalla de sefializacién digital en el
vestibulo.

3) PANTALLA DE SENALIZACION DIGITAL

Con el fin de mejorar la comunicacidn, se planea instalar una pantalla de sefializacidn digital
en el vestibulo.

Esto permitira la difusidon inmediata de informacidn sobre la residencia.

La instalacién y operacidn se confiaran a Olympia, Acta 2 y la Presidencia conservando el
control de la informacién.

El coste es de unos 450 € para la instalacidon y 50 € / mes para el alquiler del software, la
conexidn a Internet es proporcionada por Novatel

4) VIDEO VIGILANCIA.

NOVATEL debe completar su oferta proporcionando respuestas a los siguientes puntos:
o Plan de cobertura

Proteccién de la camara

Posicidn de la pantalla

Quién puede ver las imagenes

Deteccidon y mantenimiento de fallos
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5) PANELES SOLARES

Acta 2 relanza la empresa que nos habia proporcionado un estudio integrando la proyeccion
de la sombra del edificio



